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个政府机构所办的自媒体，也包括各家企事业单位

所办的自媒体。［４］就前一种媒体来说，随着传统媒体

与新兴媒体融合发展步伐的加快和深入，传统的专

业媒体在组织架构上发生了很大变化，新闻从业人

员也随之发生了很多变化。在原有新闻从业者不断

流失的同时，各家媒体也持续地发布新的招聘信息，

新闻生产者在 “供给侧”和 “需求侧”两个方面都

有了显著不同。就社会化媒体而言，这是伴随着移

动互联网新生的媒体类型，之前这些机构不具有内

容生产平台，但是如今基本上都有了 “两微一端”，

是一类茁壮成长的媒体类型，它们对新闻人才的需

求异常急迫。

（一）专业化媒体的人才需求

专业媒体近年来的人才需求发生了 “结构性”

变化，对从业人员在学历、职业技能、语言能力、

职业素养、性格品德等方面有了新的要求。［５］根据笔

者的实地调研，专业媒体主要需要如下四种类型的

人才。［６］

１．融合型的采编人才
采编人才是最体现媒体性质的一类人才，最为

传统，也是新闻院校输出的最核心、最大量的一类

人才。新闻院校以前培养的人才主要面向报纸、广

播、电视等传统媒体，现在如果还这样培养人才，

显然就不够了，因为媒体现在需要的是全媒体采编

人才。当下的传统媒体都在融合发展，既然是融合

发展，就不再是报纸的采编人员只做报纸的内容，

网站的采编人员只做网站的内容，客户端的采编人

员只做客户端的内容。当下的媒体内部，同样一批

采编人员，既要做报纸的内容，也要做 “两微一

端”的内容，这就是媒体的融合新闻生产。这种变

化也反应到了招聘环节，以前一家报业集团招聘新

人，报纸和网站分开进行，报纸主要招聘新闻学专

业的毕业生，网站招聘新媒体专业的毕业生。现在

媒体招人，报纸和网站早已经合二为一。

媒体的新闻生产平台变了，采写机制变了，呈

现方式变了，人才的需求也变了。只会文字采写不

够了，照片、视频的拍摄，特别是后期制作越来越

重要，大部分传统媒体的采编人员难以胜任此类工

作，在职员工需要重新学习和培训，招聘的新人一

入职就要具备此种融合新闻的生产能力。

２．“整合型”的经营人才
这里说的经营人才指的是那些在媒体里专门做经

营工作的人才，比如广告、发行、印刷等，这是传统

报业里面最主要的几类经营人才。新媒体环境下，传

统媒体的广告、发行、印刷在不同程度地下滑，下滑

环境下怎么做好经营？是很大的问题和挑战。

以广告为例，传统媒体的广告曾经很容易做，因

为那时广告版面稀缺，广告市场基本是 “卖方市场”；

而到了如今的移动互联网条件下，各类广告平台剧

增，广告主在投放的时候多了很多选择，需要媒体的

广告从业人员全面提升自己的服务能力，拿出更多更

好的创意去服务好广告客户。在新媒体环境下，广告

从业人员尤其要学会 “整合营销”策略，给客户提供

包括策划、文案以及售后服务在内的一揽子解决方

案。此外，广告人员所推销的也不再单单是报纸广

告，需要向广告客户推出包含所有新媒体终端在内的

全媒体组合产品。如此一来，这些经营人才就不能只

会做报纸广告，还要学会推销和制作新媒体广告，把

报纸广告和新媒体广告捆绑在一起整合销售。

媒体融合发展一般说的是内容的融合，其实经

营上也要融合，单单内容的融合无法持续。经营上

要融合，就需要对媒体的经营人才重新定义。

３．“转行”必需的产业人才
对媒体行业来说，产业人才是一个新的需求。

什么是产业人才？简单来说，就是媒体里面不做媒

体采编和经营但是也承担盈利职能的那部分人才。

近年来，在媒体圈子里流行一种说法，叫做

“最好的转型是转行”，说的就是这个意思。媒体自

身的盈利能力下降，甚至不足以维持媒体的正常运

转，就要考虑广告、发行等传统业务之外的经济增

长点，比如投融资、文化地产、文化创意产业、游

戏、户外广告等业务。广州日报报业集团旗下就有

粤传媒这个上市公司，上市公司融资以后就要投资，

而投资需要专门人才，原来从事报纸采编和经营的

人才未必适合这种新的需求。

上述业务和媒体有关，但又不是传统的媒体业

务，要做好这些 “非报”业务需要大量专门的产业

人才，这些人才既要懂传媒又要懂各个产业的发展

规律，是非常急需又稀缺的一类人才。

４．“走到前台”的技术人才
技术人才，现在来说，就是懂计算机技术和网络

技术的人才，过去十几年之中，技术人才对媒体来说

一直都很需要，但在新媒体环境下也出现了质变。

以往媒体引进技术人才，主要做电脑系统的维

护工作，采编系统、出版系统的维护离不开懂计算

机的技术人才，但总体来看做的是维护和支持系统，
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